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Die Übertragung von Bestellungen 

ist per Mail erfolgt und mit einem 

dementsprechend hohen Aufwand bei 

der manuellen Pflege der Liefertermine 

erfolgt. Angebote wurden in Anfragen 

eingepflegt und als PDF hinterlegt. 

Die enorme Zeiteinsparung im 

operativen Bereich konnte einen 

Freiraum für die strategischen 

Themen schaffen. Außerdem werden 

bei Anfragen und Bestellungen 

automatisiert und verlässlich die 

Zeichnungen an den Lieferanten über 

das Portal übermittelt.

Anfangs lag bei den Lieferanten 

eine hohe Hemmschwelle für die 

Verwendung von einem externen Portal 

vor. Aufgrund ausführlicher Schulungen 

mit Unterstützung durch curecomp 

konnten sich jedoch die relevanten 

Lieferanten für das Portal begeistern 

lassen.

Wie war die Ausgangssituation? Was sind für Sie die Highlights? Was sind Ihre Lessons Learned? 

Drei Fragen an Thomas Steffgen, Lead Buyer

Sie wollen mehr Details?

Schreiben Sie uns doch einfach! 

Wir freuen uns auf Ihre Mail:

sales@curecomp.com

Über LiSEC Austria GmbH

LiSEC ist eine global tätige Gruppe und bietet seit über 60 Jahren innovative Einzel- 

und Gesamtlösungen im Bereich der Flachglasverarbeitung und -veredelung. Das 

Leistungsportfolio umfasst Maschinen, Automationslösungen, Software und Services.

Best Cases

Branche: Maschinenbau

Kunde seit: 01.01.2016

Schwerpunkte: all.in.one:solutions für Kunden aus der Glasverarbeitungsbranche

Mitarbeiter: 1.200

Firmensitz: Seitenstetten

„Durch die Implementierung von CleverProcure konnte 
eine Prozessautomatisierung erreicht werden, aus der 
verlässlichere Liefertermine sowie eine Zeitersparnis im 
operativen Bereich resultierten.“ 

Thomas Steffgen, Lead Buyer

LiSEC Austria GmbH


